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Termini e condizioni — Arrotondamento automatico
(RoundUp)

Deblock & una societa per azioni semplificata (société par actions simplifiée) con un capitale
sociale di € 2.500.000, la cui sede legale & presso Spaces Shake Building — 612 Rue de la
Chaude Riviere, 59800 Lille, Francia, iscritta al numero 948 264 163 presso il Registro delle
Imprese e del Commercio di Lille Métropole (Registre du Commerce et des Sociétés). Deblock &
autorizzata come istituto di moneta elettronica dallACPR con il humero CIB 17748 e come
fornitore di servizi di criptovalute dallAMF con il numero A2025-001, di seguito denominata
«Deblock».

Articolo 1 - Scopo

Deblock offre sulla sua App mobile una funzionalita opzionale chiamata «Arrotondamento»
(di seguito la «Funzionalita» o I'«Opzione»), che consente agli Utenti titolari di una Carta
Deblock (fisica o virtuale) di investire automaticamente in determinati Asset offerti da
Deblock (ad esempio: BTC, metalli preziosi) I'importo residuo risultante dall’arrotondamento
per eccesso di ciascuna transazione effettuata con la Carta all’'unita intera successiva della
valuta applicabile.

Le presenti Condizioni generali d'uso (di seguito «Condizioni») hanno lo scopo di definire i
termini e le condizioni di accesso e utilizzo della nuova funzionalita RoundUp e costituiscono i
termini di un accordo vincolante tra I'Utente dell’App e Deblock. Le presenti Condizioni sono
disponibili sul sito web. www.deblock.com e possono essere consultate in qualsiasi momento
dagli Utenti.

Gli utenti della Funzionalita dichiarano di aver letto i Termini e di accettarli senza riserve.
Qualsiasi utilizzo dell'Opzione sullApp costituisce accettazione piena e incondizionata dei
presenti Termini da parte dell'Utente.

L'Utente dichiara inoltre di aver consultato e letto tutti i documenti contrattuali e le politiche
disponibili sul sito web di Deblock sopra menzionato. Gli acquisti di Beni effettuati in relazione
all'attivazione dell'Opzione sono forniti da Deblock SAS o Techblock Ltd in conformita alle
condizioni generali applicabili all'acquisto di ciascun Bene disponibile nell'ambito dell'Opzione.
Tali condizioni generali sono disponibili sul sito web di Deblock.

Qualsiasi informazione rilevante relativa agli Asset e Boosters disponibili nell'ambito
dell'Opzione sara accessibile all'Utente sull'App.
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Articolo 2 — Definizioni

Salvo diversa indicazione, quando utilizzati nelle presenti Condizioni e iniziati con una lettera
maiuscola, i termini sopra e sotto, sia al singolare che al plurale, avranno il significato di seguito
indicato:

- «Utente» indica una persona fisica che utilizza i prodotti o i servizi di Deblock, in
particolare I'App.

- «App» indica l'applicazione mobile di Deblock accessibile dagli Utenti.

- «Asset» indica gli asset offerti da Deblock in relazione alla Funzionalita (inclusi, a titolo
esemplificativo, BTC e metalli preziosi), come elencati e aggiornati nellApp. Questo
elenco pud essere modificato da Deblock in qualsiasi momento e senza preavviso.

- «Arrotondamento (importo)» indica la differenza tra I'importo arrotondato per eccesso
all'unita intera successiva della valuta applicabile e I'importo effettivo della Transazione
Idonea effettuata da un Utente; tale importo &, ove applicabile, adeguato in conformita al
Booster al fine di determinare I'lmporto Investito, secondo quanto previsto dalle presenti
Condizioni.

- «Conto Asset» indica qualsiasi conto dell'Utente sullApp Deblock che consenta la
detenzione e/o l'esposizione ad Asset, sul quale gli Importi Investiti nellambito della
Funzionalita vengono accreditati automaticamente su base settimanale.

- «Conto di Moneta Elettronica» indica il conto detenuto da Deblock, denominato nella
valuta applicabile al territorio dell’'Utente, addebitato dell'lmporto Investito in relazione a
ciascuna Transazione ldonea nell'ambito della Funzionalita.

- «Deblock Card» o «Carta» indica qualsiasi carta di pagamento bancaria, fisica o virtuale,
emessa da Deblock tramite I'App a beneficio di un Utente e su sua richiesta.

- «Transazione idonea» o «Transazioni» indica qualsiasi transazione di pagamento
effettuata tramite Deblock Card soggetta a regolamento finale («Compensazione»),
escluse le transazioni annullate, rimborsate o in attesa di autorizzazione.

- «Booster» indica i parametri opzionali che consentono all’'Utente di integrare
I’Arrotondamento con un contributo aggiuntivo, al fine di determinare I'lmporto Investito
in Attivita. | tipi di Booster offerti da Deblock, le loro modalita di calcolo e i valori
applicabili sono definiti, aggiornati e visualizzati nellApp. In assenza di una selezione
espressa da parte dell'Utente, il Booster si considera inattivo e I'lmporto Investito & pari
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al solo Arrotondamento, senza disattivazione dell'Opzione.

- «Importo Investito» indica I'importo, espresso nella valuta del Conto di Moneta
Elettronica dell’'Utente, effettivamente convertito automaticamente in Asset, pari
allimporto dell’Arrotondamento, adeguato ove applicabile per riflettere il Booster
selezionato dall’'Utente nell’App, in conformita all’Articolo 5 delle presenti Condizioni.

Articolo 3 — Durata

Le presenti Condizioni rimangono in vigore a tempo indeterminato a partire dalla data di
pubblicazione e accettazione da parte dell'Utente.

Deblock pud, in qualsiasi momento e fatto salvo il periodo di preavviso previsto dall'articolo 10,
limitare o revocare l'accesso dell'Utente alla Funzionalita, in particolare in caso di modifiche
normative, aggiornamenti o malfunzionamenti del prodotto, o di mancato rispetto o violazione
delle presenti Condizioni.

Articolo 4 - Criteri di ammissibilita e di accesso

La funzionalita e accessibile a qualsiasi utente dell'app che soddisfi le seguenti condizioni
cumulative:

- possedere un account attivo e valido sull'app Deblock al momento dell'entrata in vigore
dei presenti Termini;

- detenere almeno una Deblock Card attiva (fisica o virtuale) sull'App per lintera durata
dell'Opzione;

- avendo accettato questi Termini al momento dell'attivazione dell'Opzione.

La funzionalita viene attivata dall'Utente tramite I'App e si applica a tutte le Carte Deblock
attivate dall'Utente, senza distinzione tra le carte. L'attivazione viene offerta al momento della
creazione della prima Carta Deblock dell'Utente e rimane accessibile dalla sezione « Carte»
dell'App.

L'attivazione della funzionalita & facoltativa, non comporta alcun obbligo e costituisce
l'accettazione piena e incondizionata dei Termini da parte dell'Utente.

Deblock si riserva il diritto di negare I'accesso a qualsiasi Utente coinvolto in una controversia
con Deblock, sospettato o sanzionato per frode, o il cui account verificato sullApp non sia
conforme alle sue condizioni generali di utilizzo o a qualsiasi altra politica correlata.
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Gli Utenti possono interrompere I'Opzione di Arrotondamento in qualsiasi momento, senza
necessita di giustificazione, dalla sezione « Carte » dellApp. Allo stesso modo, possono
riattivare la Funzionalita in qualsiasi momento tramite la stessa sezione. L'Attivita e il Booster
selezionati per I'lmporto Investito possono inoltre essere modificati in qualsiasi momento
dall'Utente, alle condizioni descritte negli Articoli 6 e 10 delle presenti Condizioni.

Articolo 5 — Funzionamento dell'opzione
5.1 Meccanismo di arrotondamento

Per ogni transazione idonea, l'importo dell'arrotondamento viene calcolato come segue:

Arrotondamento = unita intera successiva della valuta applicabile superiore all'importo della
Transazione Idonea - importo effettivo della Transazione Idonea.

Esempio illustrativo: una Transazione di 2,40 € genera un importo di Arrotondamento pari a
0,60 €.

5.2 Applicazione del booster

| tipi di Booster offerti da Deblock, le loro modalita di calcolo e i valori applicabili sono definiti,
aggiornati e visualizzati direttamente nell’App. Quando I'Utente seleziona un tipo di Booster
nellApp, I'lmporto Investito € determinato a partire dall'importo dell’Arrotondamento, in
conformita alle modalita di calcolo corrispondenti al Booster selezionato e definite nell'App.

Esempio illustrativo: per una Transazione Idonea di 2,40 € che genera un Arrotondamento di
'Utente h lezion nB r di impor iuntivo fi rial € I'lmpor

Investito sara pari a 1,60 €.

In assenza di una selezione espressa da parte dell’'Utente, il Booster si considera inattivo
(nessun Booster) e I'lmporto Investito & pari al solo Arrotondamento, senza disattivazione
dell'Opzione.

5.3 Attivazione ed esecuzione

L'importo di Arrotondamento é attivato al momento della compensazione (clearing) della
Transazione ldonea, e non al momento dell’'autorizzazione. Le transazioni effettuate con la
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Carta Deblock che siano in attesa di autorizzazione, annullate prima del regolamento o
rimborsate non danno luogo a un Importo Investito (transazioni non idonee).

Gli Importi Investiti generati da tutte le Transazioni Idonee nel corso della settimana sono
aggregati e convertiti in Asset su base collettiva. L'accredito degli Asset, o di qualsiasi
equivalente monetario in euro associato ad alcuni di tali Asset, avviene una (1) volta a
settimana sul Conto Asset dell’'Utente, il lunedi ove applicabile, e se necessario entro un termine
massimo di cinque (5) giorni lavorativi successivi alla fine di tale giornata.

Il tasso di conversione applicabile agli Asset accreditati € quello prevalente al momento della
transazione aggregata settimanale effettuata da Deblock, indipendentemente da qualsiasi
fluttuazione di mercato che si verifichi tra la data di compensazione della Transazione
Ammissibile e la data di esecuzione. L'Utente riconosce espressamente che qualsiasi differenza
di tasso derivante da tale intervallo di tempo, incluso in caso di ritardo di esecuzione imputabile
a Deblock entro il periodo massimo di cinque (5) giorni lavorativi, non costituira in alcun modo
una perdita risarcibile, essendo tale ritardo una caratteristica intrinseca del meccanismo di
aggregazione settimanale dell'Opzione, espressamente accettato dagli Utenti.

Deblock informera I'Utente, tramite I'App o via e-mail, di qualsiasi modifica al presente
programma in conformita alle condizioni stabilite nell'articolo 10.

L'importo investito viene automaticamente addebitato sul conto di moneta elettronica
dell'Utente e convertito in asset al miglior tasso di mercato disponibile tramite i partner di
esecuzione di Deblock al momento dell'elaborazione della transazione aggregata settimanale.
Deblock si impegna ad applicare condizioni di esecuzione favorevoli all'Utente, senza tuttavia
poter garantire alcun tasso o prezzo specifico. Gli asset cosi acquisiti nell'ambito dell'Opzione
vengono accreditati sul conto asset dell'Utente.

Ogni Transazione dell'Opzione di Arrotondamento convalidata € visibile all’'Utente nell’App, nel
proprio feed delle transazioni e nei propri Conti di Asset dedicati, con l'indicazione dell'importo
in euro convertito nella valuta applicabile, del tasso di conversione applicato e della quantita di
Asset accreditati e detenuti dall'Utente.

5.4 Fondi sufficienti

L'Utente deve mantenere un saldo sufficiente nel proprio Conto di Moneta Elettronica per coprire
qualsiasi Importo Investito. In caso di fondi insufficienti, Deblock si riserva il diritto di non
eseguire la transazione di Arrotondamento relativa alla Transazione Idonea pertinente, senza
che tale mancata esecuzione costituisca una violazione da parte di Deblock dei presenti
Termini.

Articolo 6 — Gestione della funzionalita da parte dell'utente
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L'Utente puo, in qualsiasi momento e gratuitamente, dalla sezione « Carte » dell’App:

- attivare o disattivare la Funzionalita in relazione alle Risorse disponibili;
- modificare il booster applicabile;
- modificare la tipologia di Attivita che da origine all'lmporto Investito dell'Opzione.

Qualsiasi modifica di questo tipo avra effetto sulle Transazioni Idonee la cui compensazione
avviene dopo che la modifica & stata elaborata da Deblock.

Qualsiasi modifica al Booster o all'Asset verra elaborata da Deblock entro un periodo massimo
di ventiquattro (24) ore dalla sua conferma da parte dell'Utente nell'App. Durante questo periodo
e a discrezione di Deblock, il Booster o I'Asset precedentemente selezionati dall'Utente potranno
continuare ad essere applicati alle Transazioni Idonee la cui Compensazione avviene prima
dell'effettiva elaborazione di tale modifica.

Le transazioni di arrotondamento gia eseguite non saranno influenzate da un'eventuale
disattivazione successiva.

Articolo 7 — Assenza di consulenza in materia di investimenti

La Funzionalita & uno strumento di investimento automatizzato configurato e gestito
esclusivamente dall'Utente. Non costituisce un servizio di consulenza sugli investimenti, né una
raccomandazione personalizzata per l'acquisto, la vendita o la detenzione di Attivita. Deblock
non effettua alcuna valutazione dell'adeguatezza o dell'appropriatezza della Funzionalita in
relazione alla situazione finanziaria, agli obiettivi o al profilo di rischio dell'Utente. L'Utente
prende le proprie decisioni di investimento in modo autonomo e sotto la propria esclusiva
responsabilita.

Articolo 8 — Tariffe

L'attivazione della funzionalita & gratuita. Le commissioni applicabili alle conversioni in Asset
sono dettagliate nel tariffario di Deblock, consultabile in qualsiasi momento sul suo sito web.

Articolo 9 — Protezione dei dati

| dati personali dell'Utente raccolti ed elaborati in relazione alla Funzionalita vengono trattati in
conformita con I'Informativa sulla privacy di Deblock, disponibile in qualsiasi momento sul suo
sito web.
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Articolo 10 — Modifica e risoluzione dei Termini

Deblock si riserva il diritto di modificare, sospendere o interrompere temporaneamente o
permanentemente la Funzionalita o la disponibilita di qualsiasi Risorsa in qualsiasi momento,
in particolare in caso di modifiche normative, aggiornamenti del prodotto, difficolta tecniche o
violazione dei presenti Termini.

Qualsiasi modifica sostanziale ai presenti Termini sara notificata all'Utente tramite I'App
Deblock o via e-mail, con un periodo di preavviso minimo di sessanta (60) giorni di calendario, in
conformita con le disposizioni di legge applicabili. Le modifiche non sostanziali relative alla
Funzionalita possono essere portate a conoscenza dell’'Utente mediante la loro visualizzazione
nell’App, senza alcuna specifica comunicazione preventiva.

Articolo 11 - Sostegno

Per qualsiasi domanda relativa alla funzionalita, 'Utente pud contattare Deblock tramite la
funzione di messaggistica integrata nellApp o tramite e-mail al seguente indirizzo:
support@deblock.com.

Articolo 12 — Responsabilita

Deblock si impegna a fornire la Funzionalita con il livello di diligenza ragionevolmente atteso da
un istituto di moneta elettronica che sia anche un fornitore di servizi di criptovalute. Tuttavia,
Deblock non sara ritenuta responsabile dall'Utente, inclusi, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo:

- qualsiasi ritiro, modifica, restrizione o sospensione delle risorse disponibili sull'app
Deblock;

- perdite di capitale derivanti dalla volatilita degli attivi o dalle loro condizioni di mercato di
cui all'articolo 5.3, §3;

- limpossibilita di eseguire una transazione di arrotondamento a causa di fondi
insufficienti nel conto di moneta elettronica dell'Utente ai sensi dell'articolo 5.4;

- qualsiasi interruzione del servizio derivante dalla manutenzione dei sistemi IT di Deblock
o dei suoi fornitori di servizi;
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- qualsiasi conseguenza fiscale o finanziaria derivante dall'utilizzo della Funzionalita,
conformemente all'articolo 7;

- gli atti od omissioni di terzi, compresi i partner esecutivi, a condizione che Deblock abbia
esercitato la dovuta diligenza nella loro selezione e supervisione;

- Eventi di forza maggiore ai sensi dell'articolo 1218 del Codice civile francese.

Pertanto, la responsabilita di Deblock non potra essere invocata per eventuali ritardi o
inadempienze causati da eventi al di fuori del suo ragionevole controllo o imputabili a un Utente.

Articolo 13 - Legge applicabile e giurisdizione

Le presenti Condizioni sono regolate e interpretate in conformita alla legge francese. Qualsiasi
controversia non risolta amichevolmente sara sottoposta alla giurisdizione dei tribunali francesi,
salvo diversamente previsto da leggi imperative applicabili.

Articolo 14 - Varie

L'Utente riconosce che le registrazioni e i log (inclusi eventuali dati di connessione) generati
sull’App avranno pieno valore probatorio tra I'Utente e Deblock. Di conseguenza, i documenti
elettronici (compresi data e ora) saranno considerati definitivi in caso di controversia o
procedimento legale.

L'Utente riconosce pertanto, nel rapporto contrattuale con Deblock, la validita e la forza
probatoria dei messaggi inviati all'assistenza tramite la funzione di messaggistica dell'’App. Allo
stesso modo, le notifiche effettuate tramite I'App sono validamente opponibili all'Utente come
elementi probatori.
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