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Termini del Programma Referral

Come funziona il programma referral di Deblock?

Deblock consente ai propri clienti esistenti di segnalare persone che conoscono (ciascuna, un
"Invitato") per ottenere una ricompensa, sotto forma di una somma di denaro o di una quantita
di cripto-attivita accreditata sul conto del cliente che effettua la segnalazione (lo "Sponsor").

Il programma referral € un programma continuativo e sempre attivo (non viene gestito come
campagne a tempo limitato).

Per segnalare qualcuno, lo Sponsor deve:

e aprire I'app Deblock e accedere all'hub Referral (accessibile dalla scheda Profilo);
e condividere il proprio codice referral personale e univoco con i potenziali Invitati,
utilizzando l'opzione di condivisione preferita.

Ogni Sponsor idoneo possiede un codice referral attivo alla volta. Il codice € monouso: una volta
utilizzato da un Invitato, non puo essere riutilizzato da un'‘altra persona.

Cosa succede quando un Invitato utilizza un codice
referral?

Quando un Invitato utilizza per la prima volta il codice referral di uno Sponsor (tramite la sezione
Profilo > Codice promozionale dell'app), riceve immediatamente tre (3) mesi di Deblock
Premium, con rinnovo automatico attivato di default al prezzo Premium standard di Deblock in
vigore al momento (il rinnovo automatico decorre dal 4° mese, salvo che I'Invitato annulli in
precedenza tramite l'app).

Un Invitato puo utilizzare un codice fino a 14 giorni dopo I'apertura del proprio conto.

La ricompensa dello Sponsor viene attivata solo dopo che I'Invitato ha effettuato la propria
prima ricarica di almeno 5 € in valuta fiat sul proprio conto Deblock. A seconda del conto dello
Sponsor, la ricompensa consistera in un importo fisso di cripto-attivita oppure in un importo
fisso in denaro, come indicato nell'app; la forma della ricompensa ¢ stabilita da Deblock e non
puo essere scelta dallo Sponsor.

Una volta ottenuta una ricompensa, il codice dello Sponsor viene disattivato e un nuovo codice
referral attivo gli viene automaticamente rilasciato dopo 24 ore.
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Se un Invitato utilizza un codice ma non effettua una ricarica di almeno 5 € entro 30 giorni
dall'utilizzo, la segnalazione decade e un nuovo codice attivo viene automaticamente rilasciato
allo Sponsor, senza che sia necessaria alcuna azione da parte sua.

Quali condizioni devono essere soddisfatte?

Per beneficiare del programma referral in qualita di Sponsor, il cliente deve avere un conto
aperto presso Deblock, e tale conto non deve essere soggetto a restrizioni né in fase di
chiusura.

Per essere idoneo come Invitato, e affinché la relativa ricompensa venga corrisposta allo
Sponsor, I'lnvitato deve, tra l'altro:

e non aver mai posseduto in precedenza un conto Deblock, e installare I'app Deblock per la
prima volta utilizzando il codice referral dello Sponsor;
aprire il proprio conto e completare la verifica KYC;
utilizzare il codice referral dello Sponsor durante o dopo l'onboarding;

e effettuare una prima ricarica di almeno 5 € in valuta fiat (ricarica con carta, bonifico,
ricarica PayPal) sul proprio conto.

Il processo di attivazione del conto deve essere completato senza interruzioni.

Una ricompensa puo essere ottenuta una sola volta per identita fisica verificata (in base al
nome e alla data di nascita dell'Invitato). Una persona che abbia gia beneficiato del programma,
direttamente o indirettamente, non pud generare una nuova ricompensa per uno Sponsor
aprendo un conto Deblock aggiuntivo o nuovo.

Le autosegnalazioni (un cliente che utilizza il proprio codice referral, direttamente o tramite un
conto di terzi da lui controllato) non sono consentite e non verranno ricompensate.

Alcuni clienti potrebbero non essere idonei a partecipare al programma, sia come Sponsor che
come Invitato.

Uno Sponsor pud ottenere un numero massimo di ricompense in un periodo mobile di 30 giorni,
come stabilito da Deblock. Una volta raggiunto tale limite, non verra corrisposta alcuna ulteriore
ricompensa allo Sponsor fino al periodo successivo, anche qualora altri Invitati risultassero
altrimenti idonei.

Il programma referral € disponibile esclusivamente per i clienti residenti nei paesi in cui Deblock
opera all'interno dello Spazio Economico Europeo, elenco soggetto a eventuali aggiornamenti
periodici.

Quanto posso guadagnare segnalando altri utenti?
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La ricompensa corrisposta a uno Sponsor € un importo fisso, in cripto-attivita o in denaro, come
indicato nell'app. L'importo applicabile e la forma della ricompensa possono variare a seconda
del conto dello Sponsor e verranno presentati allo Sponsor nell'hub Referral.

Quali altre disposizioni generali si applicano?

Deblock si riserva il diritto di interrompere o sospendere il programma referral in qualsiasi
momento, previo avviso sul proprio sito web (deblock.com) e/o nell'app.

Il pagamento di qualsiasi ricompensa, cosi come la concessione del beneficio Premium, &
soggetto a verifica da parte di Deblock e non & garantito fino a quando tutte le condizioni di
idoneita previste dai presenti Termini non siano state soddisfatte e convalidate da Deblock.

Deblock si riserva il diritto di escludere permanentemente uno Sponsor e/o un Invitato dal
programma referral, e di sospendere o chiudere il relativo conto a propria esclusiva discrezione,
in caso di abuso (incluso, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, un comportamento
verbalmente offensivo nei confronti di un membro dello staff Deblock), attivita fraudolenta, o
qualsiasi tentativo di sfruttare, eludere o violare i presenti Termini, anche attraverso I'utilizzo di
piu conti o identita fittizie.

Deblock si riserva il diritto di modificare i presenti Termini in qualsiasi momento. Eventuali
modifiche saranno comunicate tramite I'app o il sito web.



